











= Companion sy vt

Mittels des ersten Houses of Quality werden die Kundenanforderungen in die Leistungskriterien (Produktmerkmale) Gbersetzt.

Das zweite House of Quality Ubersetzt diese dann in die geforderten Designparameter des Produkts. Daraus werden dann mittels des dritten
Houses of Quality die Parameter des Produktionsprozesses abgeleitet. Die entscheidenden Ergebnisse aus den Houses of Quality werden direkt
in die Design Scorecards Ubertragen, die damit ohne Mehraufwand eine Gbersichtliche Zusammenfassung liefern.
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Technical Difficulty (1 = Easy, 5 = Hard)

Allgemein unterstiitzt der Companion by Minitab durch seine weiteren Tools sowohl in der Vorbereitung des QFD (beispielsweise durch dem
VOC Plan und die VOC Summary), wéhrend der Durchfiihrung (beispielsweise durch Brainstroming Tools) als auch in der weiteren Arbeit (bei-
spielsweise durch die Process Map).
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Monte-Carlo-Simulationen waren nie einfacher

Der Companion by Minitab unterstitzt Ingenieure mit Hilfe der Monte-Carlo-Simulation und der
Parameteroptimierung bei der Auswertung von Produktergebnissen und der Identifikation der besten
Strategie, um Produktspezifikationen zu erfiillen.

Arbeitsablauf mit Anleitung

Der Companion verfigt diber einen intelligenten Arbeitsablauf, der den Anwender durch die gesamte
Simulation und den Optimierungsprozess fiihrt. Die vereinfachte Bedienoberflache unterstitzt den Anwender
bei der Navigation durch die Software.

Klare Ergebnisse

Der Companion prasentiert die Schliisselergebnisse klar und strukturiert und macht sie sowohl leicht
zuganglich als auch verstandlich.

Dabei stellt es wichtige Informationen im Vordergrund dar, bietet Unterstlitzung bei der Interpretation der Ergebnisse und identifiziert die
nachsten Schritte bei der Optimierung der Prozesse und Prozessergebnisse.

Innovative Visualisierungen
Der Companion erstellt lebendige Simulationen mit erstaunlicher Detailgenauigkeit. Differenzierte Grafiken offenbaren entscheidende
Informationen zu dem entsprechenden Prozess und erleichtern den Anwendern die gemeinsame Nutzung der Ergebnisse.

Arbeitsablauf

Ein intuitiver Arbeitsablauf filhrt den Anwender schnell von Simulation zu Optimierung.
Der Companion macht mehr als nur die Analyse durchfiihren - es begleitet den Anwender von Anfang bis Ende durch den Arbeitsablauf. Die
Schritte werden aufeinander folgend dargestellt. Die bedienfreundliche Oberfléche erméglicht den Fokus auf den Optimierungsprozess.
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Ergebnisse

Leicht verstandliche Ergebnisse bilden eine fundierte Basis fiir die weitere Vorgehensweise.

Der Companion kombiniert ein durchdachtes Design mit statistischen Fachkenntnissen, um klare und effektiv verwertbare Ergebnisse
zu liefern. Ein strukturiertes Layout und eine

eindeutige grafische Hierarchie heben die Haftkraft

entscheidenden Informationen hervor. Ein

. . . " 0o Process Performance (Cpk)
integriertes Anleitungswerkzeug unterstiitzt
den Anwender bei der Interpretation seiner 000 0.9272
Ergebnisse und macht Vorschlage hinsichtlich | 200 " outof<
der nachsten Schritte fiir die Optimierung des
10000
Prozesses. 0.26%
b= s © 75 A Summary Statistics
Using the new input settings, the simulation indicates that you can expect N 500.000
0,26% of the Haftkraft values to fall outside of the specification limits. This Mean 46,7546
corresponds to a Cpk of 0,9272. A generally accepted minimum value of Cpk is Standard Deviation 098527

1,33,

Visualisierung der Ergebnisse

Neue Maglichkeiten fiir die Anzeige von Ergebnissen
Der Companion verflgt dber technisch modernste Grafiken, welche die beste Strategie fir die Prozessoptimierung aufzeigen und das
Visualisieren und Teilen der Ergebnisse sehr leicht machen.
@ Use the graph to understand how changing the standard deviation of an input (X) affects the output (¥). Look for inputs that
may improve the capabdity (sloped lines) and inputs that may allow less stringent tolerances (flat Enes).
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Simulationsvergleich

Der Anwender hat die Mdglichkeit, die Ergebnisse von mehreren Simulationen mit Hilfe von Vergleichsdiagrammen einfach grafisch
darzustellen, wie der Prozess verbessert werden kann.
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Ausgewahlte Werkzeuge des Companion by Minitab

Abbilden von Prozessen
Abbilden von Prozessen, um Mdglichkeiten zum Optimieren, Vermeiden von Ausschuss/Vergeudung und zusatzlicher Wertschdpfung zu ermitteln

Festlegen von Prioritaten fiir Projekte

Evaluieren potenzieller Projekte und Auswahlen derjenigen, die mit hoher Wahrscheinlichkeit die groBten Auswirkungen auf die Metriken haben,
die beeinflusst werden sollen

Y Metrics-Diagramm
Auswerten des Projektverlaufs tber die Zeit und im Hinblick
auf die Basislinie und das Ziel

Erfassen von Analysen e
Ermitteln und Erfassen der wichtigen und relevanten Bereiche e\ e o\
der Minitab-Analysen e ; - e

Value Stream Mapping

Feststellen, wie sich Materialien und Informationen in der

Organisation bewegen; Optimieren der Prozesse, um Mehrwert

zu schaffen und Kundenerwartungen zu erfillen s

Fischgraten-Diagramm
Ermitteln aller relevanten Elemente des Prozesses und Prazisieren des Umfangs bei komplexen Projekten

Process Maps

Erzeugen von allgemeinen oder detaillierten Flussdiagrammen, anhand derer alle Aktivitdten in einem Prozess nachvollzogen und kommuniziert
werden konnen; Zuweisen von Variablen zu jeder Form und deren Verwendung auch mit anderen Werkzeugen

Project Charter
Definieren des Umfangs eines Projekts und Kommunizieren wichtiger Informationen an die Teammitglieder.
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z13 HOME  INSERT ~ VIEW | FORM ~ 7
e 58 T X - = B @
Design  Fill aste LB Copy - Select  Group Freeze Protect Symbol Hyperlink Picture Take
ot - Format Painte = Al | Columns Headers Form Snapshot
Mode Clipboard Font 5 Paragreph  f| Select Advanced Insert Copy Form
DMAIC Project < Project Today Team Members & Roles =
Management = =
Y Project Today
A n@zan Team Members & Roles
% Financial Data
&8 Team Members & Roles Project Name:
9] Tasks DMAIC Project
Roadmap
4 Define: Define and Scope Project Team Roles
== CTTree
SRTT Project Leader: Mentor/Coach:
P Map - High Level
N e Markus Mller
Project Risk Assessment
4 Measure: MSA and Project Baseline Champion: Sponsor:
P Map with Input/Qutput Detail
8 el e s Patricia Bach Felix Heim
| Graph Your Data
% Gage R&R Stud . N N
& g g Executive/VP: Financial Analyst:
5 Attribute Agreement Analysis
% Capability Analysis - Baseline
| Control Chart - Baseline
Process Owner:
4 Analyze: Develop Y=f(X} Relationship
E i Frank Aust
CAE Matrix
Pareto Chart Workshest Team Members
) FMEA .
Name Email Role Department Job Title Business Phone
4 Improve: Implement Proposed Improveme
Solution Desirabity Matrix Markus Miller Project Leader
Solution Implementation Checklist Felix Heim Sponsor
| Capability Analysis - Final
23 Control Chart - Final Frank Aust Process Owner
4 Control: Implement Control Strategy Patricia Bach Champion
Control Plan -
. ) Klara Becker Team Member =
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Companion by Minitab Funktionsliste

Quantitative Werkzeuge aus Six Sigma, Lean & Co

5S Audit

Audit Plan

Control Plan

FMEA

Preventative Maintenance

30-60-90 Action Plan

5S Audit

Activity (Shape) Lean Data
Quick Changeover (QCO-SMED)
Kanban & Supermarket Sizing
Lean Metrics Comparison

Line Balancing - VSM

Value Stream Map

Value Stream Map Comparison
Value Stream Map Shape Data
Waste Analysis by Operation
Work Element Time Study

Solution Implementation Checklist

Standard Work Combination Chart

Bar Chart Worksheet
Pareto Chart Worksheet
Scatterplot Worksheet

Activity (Shape) Process Data
Cycle Time Bar Chart
Fishbone, Idea Map, CT Tree
Five Whys

Line Balancing - Process Map
Process Map

X Variables Data

Y Variables Data

C&E Matrix
Pugh Matrix
Solution Desirability Matrix

Blank Form
Monte-Carlo-Simulation
Quality Function Deployment

Templates fiir das Speichern von statistischer Ergebnissen

o Capability Analysis
— Normal
— other distributions: Lognormal,
Weilbull, ...
— Normal after transformation
o Capability Analysis (Attribute)
— Binomial
— Poisson
e Control Chart
—-I-MR
— Xbar-R/ Xbar-S
—P/NP/U/C/GIT
—Laney P’/ Laney U’
— Moving Average
- EWMA
— CUSUM
® Gage Linearity & Bias Study
* Gage R&R Study: Crossed/ Nested
o Attribute Agreement Analysis

e Normality Test
e 1-Sample Hypothesis Test

— 1-Sample t

— 1-Proportion

— 1 Variance

— Sign Test

— Wilcoxon

2-Sample Hypothesis Test

— 2-Sample t

— Paired t

— 2-Proportions

— 2 Variance

— Mann-Whitney

Chi-Square

— Chi-Square Goodness-of-Fit Test
— Chi-Square Test for Associatioan
ANOVA

Equal Variances Test
Kruskal-Wallis Test

A3

Financial Data
Financial Data (Monthly Data Entry)
Force Field

Funnel Report

Gantt Chart

Meeting Minutes
Project Charter

Project Today

RACI

SIPOC

Stakeholder Analysis
Tasks

Task Gant Chart

Team Members & Roles
True North Metrics
VOC Plan

VOC Summary

Y Metrics

Project Priorization Matrix
Project Risk Assessment

Regression Analysis
Binary Logistic Regression

- DOE Planing

- DOE Analysis

— 2k Full Factorial

— 2k Fractional Factorial

— Placket-Burmann Factorial

— General Full Factorial

— Central Composite Response
Surface

— Box-Behnken Response Surface

— Simplex Centroid Mixture

— Simplex Lattice Mixture

— Extreme Vertices Mixture

—Taguchi

— Other

Blank Analysis Capture
Graph Your Data
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ADDITIVE ACADEMY

Minitab-Grundlagen

Im Kurs , Minitab-Grundlagen” wird der sichere Umgang mit der Minitab-Oberfldche und den grundlegenden Minitab-Tools durch , Learning-by-Doing” vermittelt.

Kursinhalt: Projektaufbau- und Projektmanagement ® Umgang mit dem Project Manager und der Minitab-Dateiverwaltungsstruktur e Verwendung der Fenster, Menis und Werkzeugleisten e
Datenimport und Datenmanagement e Erstellen und Editieren von Grafiken e Erstellen und Interpretieren von beschreibenden Statistiken

Termine: 29.01. - 30.01. | 04.06. - 05.06. | 17.09. - 18.09. | 19.11.-20.11.2018

Termine speziell fiir den Bereich Pharmaceuticals: 01.02. - 02.02. | 22.11. - 23.11.2018

Termine speziell fir den Bereich Medical Devices: 07.06. — 08.06.2018

Termine speziell fir den Bereich Healthcare: 20.09. — 21.09.2018

Statistische Prozesskontrolle mit Minitab

Der Kursteilnehmer lernt statistische Verfahren kennen, um die Eignung von Messsystemen und Prozessen nachzuweisen. AuBerdem werden Kennwerte wie Cp, Cpk, Pp und Ppk ermittelt & diskutiert.
Kursinhalt: Untersuchung von Messgeraten fiir stetige Daten ® Untersuchung attributiver Prifprozesse ® Regelkarten (stetige/attributive Daten) ® Prozessfahigkeitsanalyse (stetige/attributive Daten)
Termine: 31.01. | 06.06. | 19.09. | 21.11.2018

Termine speziell fiir den Bereich Pharmaceuticals oder Medical Devices oder Healthcare: siehe www.additive-academy.de/minitab

Faktorielle Versuchsplane mit Minitab

Die Grundidee der statistischen Versuchsplanung (DoE) wird erklart und besprochen, die verschiedenen Versuchsplanarten erdrtert. AnschlieBend werden anhand praxisnaher Beispiele
und durch , Learning-by-Doing” faktorielle Versuchspléne in Minitab erstellt und analysiert.

Kursinhalt: Versuchsplanung (DoE, Design Of Experiments) ® Faktorielle Versuchsplane e Vollfaktorielle Versuchspléne

Termine: 31.01. | 06.06. | 19.09. | 21.11.2018

Termine speziell fiir den Bereich Pharmaceuticals oder Medical Devices oder Healthcare: siehe www.additive-academy.de/minitab

Wirkungsflachenversuchsplane mit Minitab

Anhand praxisnaher Beispiele kann der Kursteilnehmer durch , Learning-by-Doing” verschiedene Wirkungsflachenversuchspléne zielorientiert erstellen und analysieren.
Kursinhalt: Zentral zusammengesetzte und Box-Behnken-Versuchsplane ® Sequenzielle Versuchsplanung e Multiple ZielgroBenoptimierung

Termine: 01.02. | 07.06. | 20.09. | 22.11.2018

Formulierungs- und Mischungsversuchsplane

Der Kursteilnehmer erlernt durch , Learning-by-Doing” die Prinzipien der DoE und kann sie auf Prozessdaten anwenden, die durch die Mischungsanteile der Prozesskomponenten beeinflusst werden.
Kursinhalt: Introduction to Mixture Experiments e Extreme Vertices Designs e Mixture-Process Variable Designs ® Mixture-Amount Designs

Termine: 20.09.2018

Statistische Versuchsplanung in der Praxis

Anhand praxisnaher Beispiele kann der Kursteilnehmer durch , Learning-by-Doing" verschiedene Versuchsplane zielorientiert erstellen und analysieren.

Kursinhalt: Streuung analysieren e Bedeutung und Verwendung von Kovariaten e Fehlende Versuchsergebnisse in der Versuchsplanung e Schwer veranderbare Faktoren e Kostenoptimierung e
Bindre Antwortvariablen e Plackett-Burman-Versuchspléne e Optimale Versuchsplane e Taguchi-Versuchsplane (optional)

Termine: 02.02. | 08.06. | 21.09. | 23.11.2018

Einfiilhrung in die Zuverlassigkeits- und Lebensdaueranalyse

Anhand praxisnaher Beispiele kann der Kursteilnehmer durch , Learning-by-Doing” Lebensdaueranalysen durchfiihren und Zuverlassigkeiten abschatzen.

Kursinhalt: Einfihrung in die Zuverlassigkeits- und Lebensdaueranalyse ® Lebensdaueranalyse fir Systeme mit multiplen Ausfallmdglichkeiten / reparierbare Systeme e Verteilungsfreie Analyse
Termine: 22.03. | 16.10.2018

Lebensdaueranalyse fiir Fortgeschrittene

Anhand praxisnaher Beispiele kann der Kursteilnehmer durch , Learning-by-Doing” Lebensdaueranalysen durchfiihren und Zuverlassigkeiten abschatzen.
Kursinhalt: Regression mit Lebensdauerdaten  Beschleunigte Lebensdaueranalyse ® Probit-Analyse

Termine: 23.03.]17.10.2018

Automatisierung von Analysen in Minitab

Die Schulung vermittelt Kenntnisse zum Schreiben von Makros in der Minitab eigenen Makrosprache.

Kursinhalt: Schreiben eines Execs ® Schreiben eines lokalen/globalen Makros e Nutzen der COM-Schnittstelle in Minitab ® Durchfiihrung
Termine: 01.03. | 30.08.2018

Workshop ,, Companion by Minitab”
Kursinhalt: Die Anwendung zahlreicher Funktionen und Werkzeuge wird an praxisnahen Beispielen demonstriert, geiibt und vertieft.
Termine: 27.02. — 28.02. | 28.08. - 29.08.2018

Workshop , Vertiefung Statistische Datenanalyse”

Hier werden Verfahren und Methoden der Statistik, wie sie typischerweise im Qualitdtsmanagement im Six Sigma und Design for Six Sigma zur Anwendung kommen, vertieft betrachtet.
Kursinhalt: Stichproben e Datenqualitat e Verteilungen e Statistische Modellbildung e Zuverlassigkeitsanalysen e Advanced Process Control: Data Mining und Big Data

Termine: 20.03. - 21.03.| 18.10. - 19.10.2018

Workshop ,,So werden aus Daten Fakten”

Anhand praxisnaher Beispiele tibt der Kursteilnehmer den sicheren Umgang mit Prozess- und Qualitétsdaten. Er erhalt Anregungen und Leitfaden fir verschiedene Analysesituationen.
Kursinhalt: Umgang mit historischen Daten ® Umgang mit wéahrend des Workshops gewonnenen experimentellen Daten

Termine: 20.03 — 21.03. | 16.10. - 17.10.2018

Workshop , Minitab in einem DMAIC-Projekt”

Dieser Workshop richtet sich an alle Mitwirkenden in einem Six-Sigma-Projekt: Teammitglieder, Prozesseigner, Projektauftragsgeber (Champions) sowie Personen aus dem Management.
Kursinhalt: Six-Sigma-Projekt: Grundlagen e Define ® Measure ® Analyse e Improve ¢ Control

Termine: 27.02 — 28.02. | 28.08. — 29.08.2018
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