
Eine solide Basis für die Prozessoptimierung

iGrafx® FlowCharter™, setzt auf vielfältige Funktionen für Prozessanalysen
und –modellierung sowie Anwenderfreundlichkeit. Es wurde entwickelt, um
Geschäftsprozesse für Unternehmen transparenter zu gestaltenund Verbesse-
rungen zu erleichtern. Durch die grafische Darstellung von Prozessen wer-
den Informationen leicht verständlich und Engpässe und Problemstellen
innerhalb eines Prozesses schnell sichtbar. iGrafx FlowCharter ist wesentlich
robuster als die gängigen Produkte zur Diagrammerstellung und bietet
einen einfachen Einstieg in die iGrafx-Softwarefamilie mit Lösungen für
die Prozessoptimierung.

iGrafx FlowCharter
ist ideal für:

• Six Sigma Yellow Belts
• Six Sigma Green Belts
• Lean-Experten
• BPM-Projektteams
• Prozessverantwortliche
• Qualitätsbeauftragte
• Projektmanager
• Finanzabteilungen
• Produktionsteams

Verwirklichen Sie Ihre
Zielvorstellungen mit:

• Geschäftsprozessanalysen
• Six Sigma
• Lean
• BPM
• ISO-Zertifizierung

Erstellen Sie schnell
und einfach:

• Flussdiagramme
• Ablaufdiagramme
• Swimlane®-Diagramme
• Wertstromdesigns
• Ursache-Wirkungs-

Diagramme
• FMEA-Tabellen
• Auswahldiagramme
• SIPOC-Diagramme
• BPMN-Diagramme
• BPEL-Exporte*
• Benutzerdefinierte

Vorlagen
• Und mehr

* Zusätzliche Produkte
erforderlich

Leistungsmerkmal Ihr Vorteil

Minimierung der zur Erstellung und Bearbeitung von
Ablaufdiagrammen und zur Bekanntmachung
abteilungsübergreifender Prozessabhängigkeiten erforderlichen Zeit.

Um hochwertigere Prozessdiagramme und Modelle zu erstellen,
können den Objekten innerhalb der Diagramme schnell und einfach
vordefinierte Farb-Themen zugewiesen werden.

Zeitersparnis bei Bearbeitung und Aktualisierung Ihrer Produkt- oder
Service-WSDs und Austausch der WSDs mit anderen im
Unternehmen.

Erstellen einer werks-, abteilungs- und unternehmensübergreifenden
Lean-Ansicht.

Beschreibung von Ursachen mittels verknüpfter Ursache-Wirkungs-,
Pareto-Diagramm- und FMEA-Ansichten. Identifizierung der
Aktionen mit der größten positiven Wirkung.

Schnelleres Erfassen von Verbesserungsmöglichkeiten mit farblich
gekennzeichneten Tabellen, die mit Prozessen und Aktivitäten
verknüpft sind.

Schnellere Begrenzung der Negativwirkung verschiedener Ausfallarten
mit FMEA-Tabellen, die mit Prozessmodellen verknüpft sind.

Mehrsprachige Diagramme können innerhalb von Web Central in der
bevorzugten Sprache übersetzt, veröffentlicht und angesehen werden.

Beschleunigte Durchführung von BPMN-Projekten mit automatischer
konstruktionsbegleitender Korrektur und Regelprüfungsfunktionen.

Zusätzlich zu Internet- und Microsoft® Office®-Veröffentlichungen
können Dateien als PDF-Dokumente weitergegeben werden.

Verringerung der Entwicklungszeit durch Nutzung von Inhalten aus
früheren Projekten.
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Immer einen Schritt voraus

Die Geschäftswelt wird zunehmend kom-
plexer. Die Anforderungen der Kunden und
der Wettbewerbsdruck haben dazu geführt,
dass Unternehmen zunehmend Qualitäts-
optimierungsinitiativen ergreifen. Es ist heute
selbstverständlich, sich mit prozessbasierten
Initiativen wie Six Sigma, Lean und ISO zu
beschäftigen. Alle Optimierungsanstreng-
ungen sollten darauf abzielen Best Practices,
im Unternehmen vorhandene Tools und das
Unternehmens-Knowhow zu nutzen, um
Insellösungen von einzelnen Abteilungen
zu vermeiden.

iGrafx FlowCharter ist ein leistungsstarkes,
benutzerfreundliches Tool zur Prozessabbil-
dung, das als Grundlage für die unterneh-
mensweite Prozessoptimierung dient. iGrafx
FlowCharter reduziert die für die Dokumen-
tation von Prozessen und Geschäftssystemen
erforderliche Zeit und unterstützt Sie dabei
Aufgaben, Aktivitäten und Prozesse noch
effizienter auszuführen, um einerseits Verluste
und Kosten zu senken und andererseits die
Zufriedenheit der Kunden zu steigern.

Dank seiner zahlreichen Diagrammvorlagen,
kontextsensitiven Benutzeroberfläche und

breiten Palette von Ausgabeoptionen ist
iGrafx FlowCharter heute eines der produk-
tivsten Prozessabbildungs- und Diagrammer-
stellungswerkzeuge auf dem Markt. Anders
als die mit herkömmlichen Zeichenwerk-
zeugen erstellten Ablaufpläne sind iGrafx-
Diagramme reich an Informationen und
leicht zu aktualisieren.

Ein Garant für Process Excellence

iGrafx FlowCharter dient als Basis für Pro-
zessoptimierungsinitiativen von Unternehmen
und überzeugt besonders, wenn weitere
iGrafx-Komponenten integriert werden,
um einen unternehmensweiten Ansatz für
optimale Prozesse zu entwickeln. In Verbin-
dung mit einem client/serverbasierten zen-
tralen Repository wie iGrafx® Process
Central® oder iGrafx® Enterprise Central™
wird die iGrafx-Lösung Sie dabei unter-
stützen, die unterschiedlichen Ansätze
wichtiger Organisationsbereiche – IT, Prozess-
initiativen und Unternehmensanalysen –
zu vereinheitlichen, um Prozesskonsistenz,
-management, -verlauf und –steuerung
nach unternehmensweit einheitlichen
Kriterien zu gewährleisten.
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iGrafx ist eine
integrierte Suite
von Software-Tools
und Services im
Dienste der Process
Excellence.

Sie möchten iGrafx so schnell
wie möglich einsetzen?

Unsere Beratungs- und Schulungs-

services helfen Ihnen gerne, die

Möglichkeiten von iGrafx noch

schneller zu nutzen. Nähere

Informationen finden Sie unter

www.iGrafx.de/services

Profitieren Sie von unserem
Know-how für eine höhere
Kapitalrendite
Tausende Unternehmen weltweit

nutzen iGrafx-Tools. Mehr

erfahren Sie unter:

www.iGrafx.de

info.de@iGrafx.com

Weitere Kontaktdaten:
www.iGrafx.de/contact

Hauptsitz EMEA

Österreich

Vertretungen u. a. in:

Dr.-Johann-Heitzer-Str. 2
85757 Karlsfeld b. München
Tel.: +49 (0)8131 3175 100
Fax: +49 (0)8131 3175 101
info.de@iGrafx.com
www.iGrafx.de

Dr. Starke Managementsysteme
Austria GmbH
Fischhof 3
1010 Wien
Tel.: +43 (0)1 74040 3520
Fax: +43 (0)1 74040 3522
www.iGrafx.at

USA - Weltweiter Stammsitz
Australien
Benelux
Brasilien
Dänemark
Frankreich
Italien
Japan
Jordanien
Kanada
Korea
Mexiko
Polen
Schweden
Schweiz
Slowenien
Spanien
UK & Irland
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